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Préambule \ 4

Parce que si on ne compte pas, ¢a he compte pas, I'Union Nationale des Acteurs du Tourisme (Unat) recense chaque année avec l'aide des Unat régionales, I'activité de
tous les acteurs de la branche du Tourisme Social et Solidaire (TSS).

Cette vaste enquéte permet de consolider les données au niveau national par typologie d’hébergements, mais aussi de consolider de la donnée relative au nombre de nuitées,
au nombre de personnes accueillies, a 'emploi, aux chiffres d’affaires, permettant ainsi de quantifier I'activité d’opérateurs qui se distinguent des autres entreprises touristiques
par le statut associatif de leurs structures et leur engagement en faveur d'un tourisme plus inclusif.

Cette enquéte permet aussi de produire de la donnée par région, et la encore d’analyser ce que pésent les acteurs du tourisme social et solidaire dans les différentes
destinations francaises.

Ce mémento, qui n’avait pas été produit depuis 2020, a donc pour objet de faire une photographie la plus précise possible d’une filiere du tourisme francgais peu
mise en avant, mais qui pése dans I’économie touristique nationale, qui pése aussi dans le débat d’un tourisme pour toutes et pour tous.

L'Unat, qui réunit tous ces acteurs, souhaite aussi a partir de I'édition de ce mémento, attirer I'attention sur I'évolution de I'offre d’hébergements des acteurs du tourisme social et
solidaire, qui malheureusement régresse, alors que le besoin d’accueillir le plus grand nombre de publics précaires, a commencer par les enfants en périodes de vacances
scolaires ne fait qu’augmenter.

Les fermetures notamment de centres de vacances pour enfants, et en particulier en espace de montagne, traduisent bien les difficultés des propriétaires de ces centres a
maintenir en activité des hébergements qui ont besoin d’étre modernisés et mis aux normes. Et quand l'aide publique se fait de plus en plus rare, alors ces hébergements
ferment les uns aprés les autres.

Les collectivités propriétaires sont, avec les CSE, les propriétaires les plus représentés de cette offre du tourisme social et solidaire, et quand les subventions sont de plus en
plus faibles, alors cette offre sort progressivement du paysage touristique national au profit d’autres opérateurs. L'exemple du Barcarés qui a vu son offre de villages de
vacances fermée par manque de soutien financier pour la rénovation, puis reprise quelques années par plus tard, pour un vaste projet d’investissement d’'un Resort 5 étoiles
exploité par le Club Med, est un cas de figure qui illustre bien les choix de montée en gamme au détriment d’'une offre plus ouverte a tous les publics.

Ce mémento offre un instantané sur la filiere du tourisme social et solidaire, en cartographiant I’'offre, la fréquentation, la consommation et I’emploi des adhérents et
partenaires de I’Unat.

Ce document est malheureusement incomplet car il manque une grande partie des données de I'offre des CSE et des collectivités. Cette offre, qui en volume de lits, dépasse
celles des adhérents de I'Unat, n'est pas répertoriée, et c’est un vrai manque pour dresser un état des lieux le plus complet possible.

Bonne lecture !

Jean Pinard

UNATES

Le tourisme
au service des hommes et des territoires
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L'offre d’hébergement

Hébergements en 2024

Nombre d’hébergements par région en 2024

[ Auberges de jeunesse
B villages vacances
B campings
Centres de vacances
[ Centres sportifs
P Refuges
[ Centres Internationaux de séjour
B Gites
I Hétels [ Résidences
Maisons familiales
source : Unat

UNATED

i'l.l) sarvice des hommes ot des termitoires

Avec 1 698 établissements
recensés dans tout I'hexagone,
I'offre Unat pése 250 000 lits soit
5% de la totalité de [loffre
nationale en lits marchands.

Cette offre se concentre avant
tout en zone de montagne (un
peu plus de 40% de [loffre),
notamment dans les Alpes, le
Massif central et surtout le massif
des Vosges.

On retrouve le reste de [offre

dans les stations balnéaires, mais

s proportionnellement beaucoup
9 plus sur le littoral Atlantique que

& celui de la Méditerranée. Centres de vacances
s |
, L'offre en espace rural reste Villages vacances
Nombre de lits par commune dans les autres . o s cificit
hébergements collectifs de tourisme en 2024 ansgquente. C est. une specl icite Refuges
historique du tourisme social et
solidaire, notamment en moyenne Gites

montagne, dans le Val de Loire et

dans la vallée de la Dordogne. Auberges de jeunesse

Hotels / Résidences
Centres sportifs
Maisons familiales

Centres internationaux de séjour

Campings

i source : Unat

||=.| B 1698 hébergements

source : Unat

La répartition par région des
établissements fait apparaitre une
trées forte concentration des
établissements en région
Auvergne-Rhoéne-Alpes, mais
aussi en région Grand Est qui
surperforme si on rapporte cette
offre a [l'offre marchande. Le
Massif des Vosges apparait
comme une destination trés
attachée au modéle associatif.

Nombre et répartition par type d’hébergement en 2024
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L'offre d’hébergement

Nombre de lits par région en 2024

14251
s,

source : Unat
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|g. B 250 000 lits

Représentant plus de 250 000
lits, la répartition de l'offre UNAT
se rapproche des standards du
reste de l'offre marchande, avec
une trés forte représentation des
4 reégions du sud de la France
(AuRa, Paca, Occitanie et
Nouvelle-Aquitaine, qui
concentrent 67% du total des lits
Unat.

Répartition de I'offre en lits par région en 2024

[__] REGION

Part dans I'offre UNAT nationale :

11,1-1,3%
[ 113-3%
3-8,3%
Bl 8,3 - 14,9%
Bl 14,9 - 26,2%

source : Unat

L'offre en lits présentée par
région, fait apparaitre une part de
marché de la région AuRa
importante puisqu’elle représente
26% du total de l'offre Unat, soit
13 points de plus de sa part de
marché de la totalité de l'offre en
lits marchands.

A Tlinverse, Ille-de-France ne
pése que 1,9%, de l'offre Unat,
alors gu’elle représente 18,6% de
I'offre marchande nationale.



L'offre d’hébergement

Part de I'offre TSS au sein de I'offre Nombre et répartition des lits par type
régionale d’hébergement collectif* en 2024 d’hébergement en 2024

Villages vacances 45,0 % 112 813

Centres de vacances 57 145

Hotels / Résidences 15952
Centres sportifs 11 274

Auberges de jeunesse NI 10 228
Refuges KGR 8 830

Centres internationaux de séjour BEREN 8 240

Gites 6923

Maisons familiales 3 812
[] REGION & : 20 000 40 000 60 000 80 000 100 000 120 000
Part au sein de l'offre régionale hébergement collectif :
CJ11-2%
[C]2-49% Cette carte représente la part de l'offre Unat sur la totalité de _ ) N o ) _ _ _ ) .
Bl 49-64%  [offre marchande par région. On constate que cette offre pése Ce diagramme de répartition met en évidence une forte prédominance des villages vacances, qui représentent a

eux seuls 45 % de la capacité d’accueil, soit 112 813 lits. Les centres de vacances constituent le deuxiéme type

Il 6,4 - 9,9% beaucoup plus dans les régions de I'est de la France que dans . :
d’hébergement le plus représenté, avec 22,8 % de I'offre, soit 57 145 lits.

les régions de I'ouest et du sud-ouest, plus balnéaires.

source : Unat

La performance du Grand Est, est tout a fait remarquable Ensemble, ces deux catégories concentrent plus des deux tiers de la capacité totale d’accueil.

puisque l'offre Unat pése presque 10% du total en lits
marchands, soit 2 fois plus que la moyenne nationale.

*Hébergement collectif = hbtels +campings + autres hébergements collectifs de tourisme

UNATED

au service des hommes ot des termitoires



L'offre d’'hébergement

Offre en villages vacances en 2024 Offre en centres de vacances en 2024

Y O
Q
o )
3 °@v : S
_ o Y
20 8 08 o ° 09 C
o e Ké; o et
g(_% o e O % 2 OOOD ol
‘ ~ \_i, '@ﬂ. o {:] 2 A 9 o Q O a
oo A i 9 lar Shelial L - : P A :
||_.| B 403 établissements % e O’%)p & o O@ ||_.| B 578 établissements
Ol = 112813 lits - Gea |2 = 571451t

o“o ...‘ o .
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C’est de loin l'offre la plus importante en nombre de lits (45 % de I'offre des lits
Unat en 2024). Cette offre se concentre dans les Alpes, sur le littoral atlantique
en prolongement de la mission d'aménagements de la cbéte aquitaine, mais
aussi et c’est important de le signaler, en moyenne montagne, et notamment
dans le Massif central berceau historique de Val/VVF et le Jura.

Cette offre concerne trés peu l'espace rural, qui a vu nombre de villages
vacances fermer par manque de travaux de modernisation. A noter quelques
spots remarquables, sur la céte occidentale de la Manche, la vallée de la Loire
ou encore les Cévennes.
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Capacité en nombre de lits : @
664
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200 La représentation géographique des centres de vacances pour enfants est trés

source : Unat

proche de celle des villages vacances, avec une tres forte concentration en
montagne, Alpes et Préalpes (Vercors/Dréme) mais aussi dans les Vosges qui
portent une offre d’hébergements associatifs trés importante concourant a «
I'identité sociale » de cette destination de moyenne montagne.

La aussi l'offre est plus soutenue sur le littoral aquitain et breton que sur le
littoral méditerranéen. Dans les spots remarquables, la Haute-Loire et les
Hautes-Pyrénées.



L'offre d’'hébergement

Offre en auberges de jeunesse en 2024
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Une offre diffuse sur toute la France mais essentiellement urbaine par tradition
d’hospitalité.

Cette répartition géographique offre un parfait contraste avec I'offre des villages
vacances, et c’est un sujet qui fait débat, puisque I'offre d’auberges de jeunesse
est tres peu présente en montagne et en stations balnéaires.
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Offre campings en 2024
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Capaaté en nombre de lits :

1463
i
500
source - Unat Tres peu de campings adhérents a I'Unat, mais une offre qui correspond aux

attentes des clientéles francaises, I'’hétellerie de plein air étant I'offre de tous les
hébergements marchands qui progresse le plus en France.

Un partenariat avec les campings municipaux pourrait étre engagé, afin de
développer cette offre dans un objectif d’acces aux publics accompagnés.
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Offre en centres sportifs en 2024
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590
ﬁ Une offre essentiellement concentrée dans les Alpes, des centres qui

source : Unat accueillent des gros volumes de clientéles aux Glénans et a Carcans/Lacanau
autour du surf et de la voile.

Des hébergements gérés essentiellement par 'UCPA, leader des séjours
sportifs auprés des jeunes.
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Offre en centres internationaux de séjour en 2024
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fg Une offre trés proche des auberges de jeunesse, donc essentiellement urbaine,
source  Unat et comme les auberges de jeunesse, ces centres possedent egalement un

double agrément :

e accueil de jeunes, décerné par le ministére de la Jeunesse et des Sports,
e accueil de scolaires, décerné par le ministére de 'Education Nationale.

La grande majorité des centres internationaux de séjour est affiliee au réseau
éthic étapes.
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Capacité en nombre de lits :
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Offre en gites en 2024
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143 gites sont adhérents de I'Unat en 2024, pourrrwﬂa plupart des gites de
groupes qu’on retrouve essentiellement en espace rural, mais aussi, et cela
vient renforcer le positionnement de cette destination, dans le Massif des

Vosges.

Offre en hotels/résidences en 2024

|I=-| B 93 établissements

’ ® B 15952 lits

o 4
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Capadité en nombre de lits :
482
400
300
200
100 , . L 2 . T .
Une catégorie d’hébergements qui se distingue des villages vacances par une
source : Unat offre de services moins tournée vers les enfants.

Cette offre se partage pour un tiers entre la montagne et les deux tiers la plage,
en particulier sur la Coéte d’Azur et le Pays basque
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Offre en maisons familiales en 2024

e ) u;'d_.\-'-H
A\ Lr_ﬁj\
~ | ]
:.'—",\_I1 f\_ (" J
. Ly
5 ot { );
Sl } R Py
\ ~2 DG ~) N\
) ||=.| B 55 établissements
(1)
= |2 = 38121its
)
R Y A
Ot
o ;
_J
o )
C
Capadté en nombre de lits :

175
6§150

100

50 . - . : . :

Unat Les maisons familiales de vacances ont pour principale vocation l'accueil des
source ! Una . .. . iy 7
familles pendant leurs vacances et leurs loisirs. Elles sont, en priorité, ouvertes
aux familles ayant des revenus modestes et peuvent concerner plusieurs types

d’hébergement.

On retrouve une part importante de cette offre trés spécifique dans la région
Grand Est et a un degré moindre dans la vallée de la Loire.
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Offre en refuges en 2024
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source : Unat Une offre, qui, sans surprise se concentre en montagne, Alpes et un petit peu
Pyrénées, mais surtout dans le massif des Vosges, avec 60 refuges associatifs.



La fréquentation

Nombres de nuitées par région en 2024 22 millions de Nombre de nuitées et répartition de la fréquentation
nuitées par an par type d’hébergement en 2024
l 4375786 ..
Villages vacances 43,2 % 9639195
1 73@1 44 Centres de vacances 4 865 754
: Hotels / Résidences 8,5 % 1894 789
6391693 Auberges de jeunesse 7,8 % 1747 167

Centres sportifs 1160731

Centres internationaux de séjour LN 956 994

Campings 757 994

Gites [RASA 443 810

Maisons familiales 435 550

Refuges QREEY 426 153

source : Unat

1686 0 2000 000 4 000 000 6 000 000 & 000 000 10 000 000

Avec un peu plus de 22 millions de nuitées annuelles, les Ce diagramme de répartition met en évidence une forte prédominance des villages vacances, qui
adhérents de [I'Unat réalisent 5% du total des nuitées représentent a eux seuls 43,2 % de la fréquentation, soit 9 639 195 nuitées. Les centres de vacances
marchandes francaises. C'est en AuRa que le volume de nuitées constituent le deuxieme type d'hébergement le plus fréquenté, avec 21,8 % des nuitées, soit 4 865 754
est le plus important : 26 %, et a l'instar de la fréquentation des séjours.
hébergements marchands, ce sont les régions du sud de la
France qui réalisent les meilleures performances. Ensemble, ces deux catégories concentrent prés des deux tiers de la fréquentation totale (65 %), ce qui

refléte directement leur poids dans I'offre d'hébergement : a eux seuls, villages et centres de vacances
A noter que le Grand Est réalise un volume de nuitées supérieur totalisent 169 958 lits, soit 66,0 % de la capacité totale d'accueil.

aux régions littoral de Bretagne et de Normandie.

UNATED

i'l.LI sarvice des hommes ot des termitoires



La fréquentation

Part du TSS dans la fréquentation régionale en 2024

[ ] REGION

Part dans la fréquentation régionale :
L 11,1-2,9%
[ 129-47%
B 4,7 - 6,3%
Bl 6,3-9,5%

UNATED

Le Eourisme
au service des hommes ot des teritoires

Cette carte permet de situer la performance de la « fréquentation Unat » VS la fréquentation marchande de
chaque région, et il apparait clairement que c’est tout I'est de la France qui surperforme alors que le sud-ouest
sous-performe.

La plus grosse performance est a mettre au compte de la destination AuRa dont les nuitées Unat atteignent
presque 10% des nuitées marchandes. En Bourgogne-Franche-Comté, c’est 8,5%, dans le Grand Est c'est
8%.

Il y a une forme de tradition dans ces destinations, notamment en moyenne montagne (Auvergne, Vosges,
Jura, Vercors...).

Les adhérents de I'Unat pésent autour de 5% de l'offre et de la fréquentation des hébergements marchands
en France et c’est une vraie performance, a laquelle on pourrait ajouter I'offre et les nuitées des CSE qui pése
environ autant que celle de I'Unat.

Ecrire que le tourisme social et solidaire pése 10% de la fréquentation des hébergements marchands, donne
une idée de I'impact des acteurs du TSS dans I'économie touristique nationale.



Chiffre d'affaires

Répartition du CA des hébergements par région en 2024

CA des hébergements par région en
2024

: |@ B 1,5 milliard d’euros
La répartition par région confirme
le leadership de la destination

39572049

L'observation du chiffre d’affaires
par région offre des résultats tres
proches de l'observation de la

AuRa, voit progresser la
destination Paca qui passe de
13,5% de part de marché de
I'offre & prés de 16% de part de

[ ] REGION

freq uentatlon ’ Part du chiffre d'affaires national :

marché de la consommation.

50508808

[11-25%

141811628 La encore et sans surprise, ce %2::?54?% A Tlinverse, I'Occitanie passe de
sont les régions du sud qui B 10,5 - 15,9% 12% de loffre a 10% de la
réalisent les plus gros chiffres B 159 - 23,1% consommation. Méme trajectoire
d’affaires, dont le total national pour la Nouvelle Aquitaine.
est de 1,5 milliard d’euros. source : Unat

CA et répartition par type d’hébergement en 2024
358022041 Villages vacances 44,8 % 692 413 943
192098 028
Centres de vacances 377 382 890
_ Hétels / Résidences 10,8 % 167 570 047
246760301
Auberges de jeunesse 6,4 % 98 831 490

Centres internationaux de séjour 58 501 280
Centres sportifs ‘ ] 44 990 858

source : Unat

14924 84 Maisons familiales 41 842 060

u Gites WEN/Y 38 632 135

Campings [N&Z 25 863 445

Un A Tn Refuges 0F

au sarvice des hommes et des lerritoires

9Kdonne’es non communiquées

source : Unat 100 000 000 200 000 000 300 000 000 400 000 000 500 000 000 600 000 000 700 000 000 800 000 000



Les emplois

Nombre d’emplois* dans les hébergements Répartition des emplois dans les hébergements
par région en 2024 par région en 2024

iii B 14 000 emplois

Sans surprise, cette carte est la
méme que celle relative au chiffre

d’affaires.
Les adhérents Unat pésent un

peu de 14 000 emplois (ETP) soit Ce qui est important de souligner,

autant que la filiéere des... jeux [ REGION c'est que 69% de ces emplois
vidéo en France. Répartition Ceifemplos: sont reliés a deux modes
‘ Siylz‘;’% d’hébergement : les villages
La encore les quatre grandes B 38 - 7,1% vacances et les centres pour
régions touristiques du sud W 7,1 15,2% enfants (cf. ci-dessous).

pésent 60% de ces emplois. W 152 - 22,7%

source : Unat

Nombre d’emplois ent ETP et répartition par type d’hébergement en 2024

Villages vacances 43,4 % 6 249
Centres de vacances 3794
Hétels / Résidences 10,0 % 1 445
Auberges de jeunesse 5,4% 780
Centres internationaux de séjour 3,6% 523

*en Equivalent Temps Plein (ETP)
source : Unat

Centres sportifs |:] 500

Gites 3,1% 440
Maisons familiales 416

Campings &4 244

Un ﬂTn Refuges |‘,1I9Ié

au service des hommes et des tarilcires données non communiquées

source : Unat 0 1000 2000 3000 4 000 5000 & 000 7000



Evolution 2017-2024

Dans un contexte social et économique plutét tendu, le TSS offre des progressions trés positives de son activite,
e L’augmentation du nombre d’établissements, vient principalement de

qui méritent cependant quelques décryptages afin de mieux les analyser. \
celle des centres de vacances, des gites et des campings qui sont

2017 2024 Evolution 2017-2024 aussi des nouveaux adhérents. A noter une baisse du nombre
d’auberges de jeunesse et de villages vacances.

e L’augmentation de l'offre en volume de lits est portée par celle des

Nombre d’hébergements 1 519 1 698 ||=,| + 11,80 % centres de vacances (+17 000 lits).

e Dans la continuité, les performances de la fréquentation augmentent la

Nombre de lits 239 700 250 494 m +6.60 % encore principalement grace aux centres de vacances, mais aussi a

une meilleure fréquentation des auberges de jeunesse.

W ¢ Le chiffre d’affaires augmente de maniére importante, puisque cette
Nombre de nuitées 20 010 000 22 328 000 ‘ N +11.60 % augmentation se situe a +51 %. Par année, 'augmentation est
’ ramenée a +7 %, et c’est principalement dans I'activité des centres de
vacances qu’elle est la plus forte, suivie de l'activité des Villages
000 vacances. L’explication tient aux investissements qui ont permis
Nombre d’ETP 11 261 14 391 "' + 28 % d’améliorer le niveau de confort et de services de ces hébergements,
et donc par la-méme d’augmenter les prix.
000 e Le nombre d’ETP augmente lui aussi sensiblement et se situe a +28 %,
Masse salariale 353 000 000 € 536 512 000 € "' + 51,80 % avec une augmentation de prés de 50 % dans la catégorie
hotels/résidence, mais surtout de 74 % dans la catégorie des centres
de vacances. Pour ces derniers, I'explication peut étre une
e comptabilisation plus précise du nombre de saisonniers.
CA global 989 800 000 € 1 546 028 148 € 'v + 56,30 %
¢ Enfin dans le prolongement de 'augmentation des ETP, la masse

salariale dans les établissements de 'Unat a augmenté de 7 % par an
ces sept derniéres années. La encore une déclaration plus
conséquente des emplois saisonniers serait I'explication, a ajouter a
une offre de services liés a la montée en gamme des hébergements
rénoves.

Remarque : les méthodologies de comptage ont évolué entre 2017 et 2024, ce qui peut expliquer certaines évolutions, notamment du chiffre d’affaires.

UNATED
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Analyses régionales - Unat AuRa

Hebergements touristiques UNAT en région Auvergne Rhone-Alpes en 2024 UNAT - Nombre d'établissements en région Auvergne-Rhéne-Alpes en 2024

Centres de vacances 185
Villages vacances _112
weroges | S5
cites | D <5
s

Centres sportifs

Hétels/Résidences - 18
Auberges de jeunesse - 15

Maisons familiales 10
Centres internationaux de séjour . 7
Campings . 4
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UNAT - Répartition des lits selon les types d’hébergement en région Auvergne-Rhéne-Alpes en 2024
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Chiffres clés de la région Auvergne Rhone- Alpes en 2024 wd

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 476
Nombre de lits |g. 65 421
e
Nombre de nuitées * 5 801 065
Nombre d’ETP 3 263

Masse salariale

122 363 157 €

CA global

358 022 041 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 137

Masse salariale moyenne : 256 300€

Chiffre d’affaires par lit : 5 472€



Analyses régionales - Unat Bourgogne Franche Comte

Hébergements touristiques UNAT en région Bourgogne-Franche-Comté en 2024

Source données : UNAT
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UNAT - Nombre d'établissements en région Bourgogne-Franche-Comteé
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Auberges de jeunesse _ 5
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Centres internationaux de séjour _ a
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UNAT - Répartition des lits selon les types d’hébergement en région Bourgogne-Franche-Comté en 2024
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Chiffres cles de la région Bourgogne-Franche-Comté en 2024 w @

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 68
Nombre de lits |g. 11117
e
Nombre de nuitées * 959 307
Nombre d’ETP 547
Masse salariale 19 835 003 €
CA global 54 312 472 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 163

Masse salariale moyenne : 291 100 €

Chiffre d’affaires par lit : 4 884 €



Analyses régionales - Unat Bretagne

Hébergements touristiques UNAT en région Bretagne en 2024

Source données : UNAT
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UNAT - Nombre d'établissements en région Bretagne en 2024

Centres de vacances 34

Auberges de jeunesse _ 12
Hotels/Résidences _ 8
Gites _ b
Centres sportifs _ 5
Maisons familiales 3
Centres internationaux de séjour . 1
Campings . 1
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UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergement en région Bretagne en 2024
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Chiffres clés de la région Auvergne Rhone- Alpes en 2024 wd

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 476
Nombre de lits |g. 65 421
e
Nombre de nuitées * 5 801 065
Nombre d’ETP 3 263

Masse salariale

122 363 157 €

CA global

358 022 041 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 137

Masse salariale moyenne : 256 300€

Chiffre d’affaires par lit : 5 472€



Analyses régionales - Unat Centre-Val de Loire

. . UNAT - Nombre d'établissements en région Centre-Val de Loire en 2024
Hébergements touristiques UNAT en région Centre-Val de Loire en 2024
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UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergement en région Centre-Val de Loire en 2024
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Chiffres cles de la région Bretagne en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 94
Nombre de lits |g. 14 251
e
Nombre de nuitées * 1370 536
Nombre dA’ETP 1013
Masse salariale 39 192 077 €
CA global 98 950 516 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 151

Masse salariale moyenne : 425 500 €

Chiffre d’affaires par lit : 7 017 €



Analyses régionales - Corse

UNAT - Nombre d'établissements en région Corse en 2024

Centres de vacances 4
Centres sportifs _ 2
Hoétels/Résidences _ 1
Campings _ 1

Refuges 0

Hébergements touristiques UNAT en Corse en 2024

Maisons familiales 0
Gites 0
Centres internationaux de séjour 0

Auberges de jeunesse 0

UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergement en région Corse en 2024
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Chiffres cles de la région Corse en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 13
Nombre de lits |g. 2 811
* *
Nombre de nuitées * 25 1686
Nombre dA’ETP 142
Masse salariale 5264 917 €
CA global 14 924 848 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 216

Masse salariale moyenne : 400 000 €

Chiffre d’affaires par lit : 5 336 €



Analyses régionales - Unat Grand Est

Hébergements touristiques UNAT en région Grand Est en 2024 UNAT - Nombre d'établissements en région Grand Est en 2024

Centres de vacances 81

Auberges de jeunesse _ 18
Maisons familiales 16
Villages vacances _ 13
Campings - 9
Centres sportifs - 7
Hétels/Résidences - 4

Centres internationaux de séjour . 3

UNAT - Répartition des lits en région Grand Est en 2024
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Chiffres cles de la région Grand Est en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 286
Nombre de lits m 20 866
* *
Nombre de nuitées * 1788 144
Nombre dA’ETP 1449
Masse salariale 51 961 016 €

CA global

141 811 628 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 73

Masse salariale moyenne : 181 800 €

Chiffre d’affaires par lit : 6 795 €



Analyses régionales - Unat Hauts-de-France

Hébergements touristiques UNAT en région Hauts-de-France en 2024 UNAT - Nombre d'établissements en région Hauts-de-France en 2024
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Bl Auberges de jeunesse Centres internationaux
B Villages vacances de séjour
Bl Campings 10,0%
| Centres de vacances
I Centres sportifs
I Refuges
I Centres Internationaux de séjour
B Gites
. I Hotels / Résidences
Source données : UNAT Maisons familiales

Villages vacances Auberges de jeunesse
49,0% 34,7%

UNATES

¢ tourisme
au service des hommes et des termitoires



Chiffres cles de la région Hauts-de-France en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 17
Nombre de lits m 3165
I
Nombre de nuitées * 437 786
Nombre dA’ETP 251
Masse salariale 9 457 292 €
CA global 29 572 049 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 186

Masse salariale moyenne : 558 000 €

Chiffre d’affaires par lit : 9 343 €



Analyses régionales - Unat lle de France

UNAT - Nombre d'établissements en région lle-de-France en 2024
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Hébergements touristiques UNAT en région Ile-de-France en 2024
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UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergement en région lle-de-France en 2024
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Chiffres cles de la région lle-de-France en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 26
Nombre de lits m 4 864
e
Nombre de nuitées * 928 267
Nombre d’ETP 340
Masse salariale 13 360 385 €
CA global 62 305 357 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 187

Masse salariale moyenne : 436 900€

Chiffre d’affaires par lit : 12 808 €



Analyses régionales - Unat Normandie

Hébergements touristiques UNAT en région Normandie en 2024

Source données : UNAT
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Chiffres clés de la region Normandie en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 48
Nombre de lits |g. 7 585
e
Nombre de nuitées * 745 097
Nombre d’ETP 495
Masse salariale 18 724 040 €
CA global 50 508 808 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 158

Masse salariale moyenne : 390 000 €

Chiffre d’affaires par lit : 6 658 €



Analyses régionales - Unat Nouvelle-Aquitaine

Hébergements touristiques UNAT en région Nouvelle-Aquitaine en 2024 UNAT - Nombre d'établissements en région Nouvelle-Aquitaine en 2024

Centres de vacances 48
Hotels/Résidences _ 14
Auberges de jeunesse _ 9
Gites - b
Centres sportifs - 5
Centres internationaux de séjour - 4
Campings - 4
Refuges - 2

Maisons familiales 2

UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergements en région Nouvelle-Aquitaine en 2024
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Chiffres clés de la region Nouvelle-Aquitaine en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 159
Nombre de lits m 37 313
I
Nombre de nuitées * 2 653725
Nombre dA’ETP 1 845
Masse salariale 66 436 340 €
CA global 192 098 028 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 235

Masse salariale moyenne : 417 836 €

Chiffre d’affaires par lit : 5 148 €



Analyses régionales - Unat Occitaine

) , UNAT - Nombre d'établissements en région Occitanie en 2024
Hébergements touristiques UNAT en région Occitanie en 2024
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UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébergement en région occitanie en 2024
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Chiffres clés de la region Occitanie en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 186
Nombre de lits |g. 29 911
* *
Nombre de nuitées * 2242 145
Nombre d’ETP 1520
Masse salariale 57 527 421 €

CA global

163 147 742 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 161

Masse salariale moyenne : 309 294 €

Chiffre d’affaires par lit : 5 454 €



Analyses régionales - Unat Pays de la Loire

Hébergements touristiques UNAT en région Pays de la Loire en 2024
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UNAT - Répartition des lits selon les types d’hébergement en région Pays de la Loire en 2024
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Chiffres clés de la region Pays de la Loire en 2024

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 69
Nombre de lits |g. 11 970
e
Nombre de nuitées * 1113 179
Nombre d’ETP 839
Masse salariale 32 320 032 €
CA global 82 955 309 €

au service des hommes et des territoires

Nombre moyen de lits par établissement : 173

Masse salariale moyenne : 468 400 €

Chiffre d’affaires par lit : 6 930 €



Analyses régionales - Unat Provence-Alpes Cote d’Azur

Hébergements touristiques UNAT en région Provence-Alpes-Cote d'Azur en 2024

Source données : UNAT
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UNAT - Nombre d'établissements en région Provence-Alpes-Cote d'Azur en 2024

Centres de vacances 34
Hétels/Résidences _ 20
Centres sportifs _ 12
Auberges de jeunesse _ 9
Campings - 6

Maisons familiales 5

Gites

Centres internationaux de séjour

0 10 20 30 40 50 60 70

UNAT - Répartition des lits selon les types d'hébegement en région Provence-Alpes-Cote d'Azur en 2024
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Chiffres clés de la région Provence-Alpes-Cote d’Azur en 2024 w ®

Nombre d’hébergements 'I |=_-|I' 185
Nombre moyen de lits par établissement : 185
Nombre de lits |g. 34 278
P
Nombre de nuitées * 3 346 063
Nombre d’ETP 2175 Masse salariale moyenne : 447 837 €
Masse salariale 82 850 803 €
CA global 246760 301 € Chiffre d’affaires par lit : 7 105 €

au service des hommes et des territoires



Elements de synthese sur les données régionales

e Au-dela du volume d’'offre en nombre de lits, c’est la typologie des hébergements qui structure les
performances par région. L'offre en lits de villages vacances arrive en téte dans la majorité des régions,
sauf en Bourgogne-Franche-Comteé (campings dans le Jura), dans le Grand Est (centres de vacances) en
lle-de-France (Auberges de jeunesse)

e La moyenne de lits par établissements est de 147 lits, et c’est en Nouvelle-Aquitaine que cette
moyenne est la plus haute grace a une offre de gros villages vacances (233 lits) et en Corse pour les
mémes raisons. Suivent I'lle-de-France (187 lits) et les Hauts-de-France (186 lits) grace a leur offre
d’'auberges de jeunesse.

e La masse salariale moyenne est de 315 000 €/etablissement, et c'est dans les Hauts de France qu’elle
est |la plus forte (560 000€) et dans le Grand-Est qu’elle est la plus faible (181 000 €). C'est la taille
moyenne des établissements qui fait cette différence.

e Enfin chaque lit touristique génere 6 171 € de chiffre d’affaires, mais la encore les variations

regionales sont importantes: Ce ratio est de 12 800 € en lle-de-France, 9 300 € dans les Hauts-de-France,
mais seulement de 4 900 € en Bourgogne-Franche-Comté (campings).

o sarvice des hommes et des teritoires



L'Unat, fondée en 1920 et reconnue d’utilité publique, est la téte de réseau du tourisme social et solidaire. Elle
représente plus de 1 600 établissements, des centaines d’associations de toutes tailles réparties sur tout le territoire,
ainsi que des milliers de salariés et de bénévoles, partageant la volonté de proposer un tourisme et des vacances de
qualité, accessibles a toutes et tous.

Acteur historique de I'économie sociale et solidaire (ESS) et de I'éducation populaire, 'Unat fédere 69 membres
nationaux et plus de 500 membres régionaux, issus de différents secteurs.

Les structures membres de I'Unat, souvent issues des grandes avanceées sociales et des congés payés, partagent la
conviction que les vacances ont une véritable utilité sociale dans notre sociéteé, en tant qu'outil permettant le plein
exercice de la citoyenneté. Elles adoptent un mode de gouvernance démocratique propre a I'ESS et font le choix
d’'une gestion désintéresseée, le plus souvent associative, afin de porter des projets accessibles a tous les publics.
Elles ont le sens du long terme et participent a la vitalité des territoires.

Enfin, le développement durable est au cceur de leur ADN et elles s’engagent naturellement en ce sens par la mise en
place d’actions concretes sur le terrain.

UNATES

Le tourisme
au service des hommes et des territoires

Union nationale des associations de tourisme et de plein air - www.unat.asso.fr
8 rue César Franck, 75015 PARIS -Tél : 01 47 83 21 73
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