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a région Rhone-Alpes, sept départe-
ments (Ain, Ardéche, Dréme, Isére,
Loire Rhéne, Savoie, Haute-Savoie)
plusieurs millions d’habitants, un
douzieéme de la superficie frangaise,
une forte dominante montagnarde et
rurale, accueille chaque année cent soixante-cing
millions de nuitées touristiques réparties a 60 %
en montagne, 25 % en campagne, 17 % en ville
et 11% en bord de lac. Cette population touris-
tique se concentre sur des zones a faible densi-
té d’habitats permanents. Le tourisme constitue
souvent le seul vecteur de développement des
emplois. Le développement de I’économie tou-
ristiqgue dans un tel territoire passe par la mise
en place de produits touristiques intégrant héber-
gement de qualité, valorisation du patrimoine
rural, des services de proximité conformes aux
habitudes de consommation des habitants des
villes, des activités ludiques, sportives, cultu-
relles en symbiose avec I'authenticité de ces ter-
ritoires.
Le tourisme associatif contribue depuis longtemps
au développement et a I’'aménagement du terri-
toire en respectant les conditions d’un dévelop-
pement durable, en prenant en compte les enjeux
environnementausx, les enjeux économiques et les
enjeux liés aux différents territoires et a leur diver-
sité culturelle. C’est dans un tel contexte que
Marcel Rey, fondateur de I’'Union Relaisoleil créait,
il y a plus de trente ans le village de vacances
«Carrefour de I'amitié» a Sévrier, site choisi pour
ces troisiémes rendezvous. Des initiatives sem-
blables ont été nombreuses entre les années cin-
quante et soixante-dix.
Larégion Rhéne-Alpes est la premiéere région d’ac-
cueil du tourisme associatif (22,5 % du tourisme
social de la France, 1/4 du patrimoine national).
Aujourd’hui c’est trois cents villages de vacances
qui sont préts a accueillir et a proposer aux
adultes, aux familles et aux groupes des activi-
tés culturelles et sportives au sein d’équipe-
ments de qualité valorisés par le label Loisirs de
France. Plus de mille centres de vacances per-
mettent aux enfants et aux adolescents de pro-
fiter des vacances entre eux. Enfin, les jeunes
disposent de soixante-dix auberges de jeunesse
et de quatre centres internationaux de séjours du
réseau Ucrif Etapes jeunes pour se retrouver en
toute autonomie pour une découverte touristique
et des rencontres constructives entre jeunes de
différents milieux et de différents pays.

Le tourisme
en Rhone-Alpes

Cette premiére place, si elle est née de la volon-
té des fondateurs du tourisme associatif, elle est
aussi le fruit d'une collaboration étroite et per-
manente avec les pouvoirs publics notamment
avec le conseil régional. En effet, I'enjeu est de
taille, a rappelé Christian Rochette, conseiller
régional, président du Comité régional au touris-
me rhone-alpins, dans une région ou le tourisme
associatif pése cent vingt-six mille lits répartis
dans mille cing cents hébergements (maisons
familiales, villages de vacances, colonies de
vacances, auberges de jeunesse et centres inter-
nationaux de séjours) mais aussi quatre millions
d’emplois permanents et dix-sept mille emplois
saisonniers et un chiffre d’affaires qui pour le
seul tourisme familial s’éleve a deux cent qua-
rante mille euros par an... Aussi depuis 1985, la
région Rhone-Alpes a mis en place une politique
ambitieuse de remise a niveau du tourisme asso-
ciatif puisque c’est une moyenne de un million et
demi d’euros par an qui ont été investis depuis
cette date dans les établissements accueillant
prioritairement les familles (maisons familiales,
villages de vacances) et des jeunes adultes
(auberges de jeunesse et UCPA)...

L’Unat Rhdne-Alpes est une association au coeur
de I’économie solidaire. Créée en 1985, I'Unat
Rhéne-Alpes regroupe vingt et une associations
de tourisme et de plein air, elle représente le tou-
risme associatif auprés des pouvoirs publics et
des partenaires sociaux. Les «rendez-vous de
Sévrier, avec le soutien de la région et la parti-
cipation de nombreux élus ont confirmé, s’il en
était besoin, le poids d'un secteur qui ceuvre
selon une stratégie affirmée en faveur de I'accés
aux vacances pour tous, en étroite collaboration
avec les pouvoirs publics pour une politique
publique de traitement social des vacances dans
le cadre du droit de tous les Francais a profiter
de temps de loisirs quelles que soient leurs res-
sources. B
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L'Unat

actions & enjeux

Les rendez-vous 2003 de I'Unat,
selon les propos mémes du
président Soulage, se sont
déroulés dans un environnement
politique délicat. En effet, la mise
en place de la politique de
décentralisation va affecter le
tourisme et risque de remettre en
cause la politique sociale en ce
domaine. Il faut donc étre vigilant
et allier efficacité économique et
efficacité sociale. Le contexte
économique général et notamment
le tourisme connaissent, par
ailleurs des évolutions importantes
avec une concentration des
opérateurs et une demande de plus
en plus personnalisée en matiéere
de vacances. Le secteur associatif
a besoin de regrouper ses efforts,
de mutualiser ses actions, de
véhiculer une image commune afin
de mieux connaitre ses clients et
de mieux communiquer sur ses
produits. Enfin, I'inégalité devant
les vacances reste une
préoccupation importante, 40 %
des Francais ne partant pas dont
trois jeunes adultes sur dix.
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Les troisiémes rendez-vous ont été I’occasion de rechercher des solutions et des
pistes de travail pour agir face a ce paysage incertain pour les années a venir.
Les tables rondes, les ateliers, le forum de I'innovation, les soirées, les repas,
ont contribué a la mise en commun d’expériences, de discussions pratiques, de
réflexions sur les stratégies a mettre en place, sur les évolutions nécessaires.

Reussir la decentralisation

Le chantier de la décentralisation ouvert par le
gouvernement va toucher au secteur du touris-
me. Le président du Comité régional et conseiller
régional Rhone-Alpes, Christian Rochette, estime
que la décentralisation est une chance pour le
tourisme puisqu’elle va permettre de disposer de
plus de moyens, I'activité touristique étant un
important outil d’aménagement du territoire et le
tourisme associatif est un moyen de mettre le
pied a I'étrier des vacanciers. |l a été précisé que
les régions, entités politiques, vont recevoir la
quasi-totalité des attributions qui étaient jusqu’a
présent celles des délégués régionaux du touris-
me qui représentaient I"administration au plan
régional. Cela va obliger I'Unat a repenser le rdle
des Unat régionales. Elles devront avoir la Iégiti-
mité pour représenter la totalité des acteurs tou-
ristiqgues d’économie sociale de la région. Il est
nécessaire que la politique d’action sociale dans
le domaine du tourisme, la politique des labels
et des certifications, demeurent des politiques
nationales, les Unat régionales étant le relais de
cette politique. Les Unat régionales se doivent
d’étre de véritables autorités politiques repré-
sentatives du secteur avec des hommes et des
femmes en capacité de relever le défi. Afin d’en
soutenir la mise en ceuvre, Louis Basdevant ani-
mateur de lacommission «Régions» au plan natio-
nal est associé au conseil d’administration pour
renforcer la représentation des régions.

Christian Rochette,
président du CRT Rhone-Alpes

Les actions régionales

Depuis maintenant prés de trois ans, certaines
Unat régionales se sont dotées de chargés de
missions pour répondre avec efficacité aux dif-
férentes missions qui leur sont dévolues.
Certaines Unat régionales on su créer, dévelop-
per ou amplifier des actions fortes, en faveur du
tourisme associatif. L'opération «premier départ»
réalisée en Midi-Pyrénées a débuté en 1996 et
depuis 2001 permet d’offrir, chaque année, a
deux mille enfants de six a quatorze ans des
séjours de dix a quatorze jours.

Les présidents des Unat régionales
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Bourse d’échanges

L’Unat Midi-Pyrénées coordonne I'action des dif-
férents partenaires, le conseil général, la fédé-
ration des caisses d'allocations familiales de la
région, la SNCF (tarifs privilégiés pour le trans-
port de ces enfants) et les adhérents de I'Unat
facturent les séjours au prix coltant. |l serait inté-
ressant d’élargir cette opération pour permettre
I’échange avec d’autres régions.

L’Unat Provence-Alpes-Cote d’Azur méne des opé-
rations formation de saisonniers et des person-
nels d’encadrement, des PME du secteur locali-
sées dans le Var, les Hautes-Alpes et les Alpes
du Sud. Le fonds social européen, le conseil régio-
nal, I'Opca, la direction du travail et de I'emploi
et de la formation professionnelle soutiennent
cette opération. Le Salon régional du tourisme
social et associatif mobilise I'Unat Lorraine et
ses adhérents autour d’une idée concréte pour
valoriser les produits du tourisme associatif. Le
salon compte environ quarante-cing exposants :
membres de I’'Unat, collectivités publiques, syn-
dicats d’initiative et offices de tourisme. La der-
niere édition a regu plus de 3 000 visiteurs. Afin
d’identifier et de valoriser I'offre des adhérents
de la région, I’'Unat Bretagne a congu en parte-
nariat avec le CRT, une brochure qui décline les
prestations offertes par les membres et a mis
en place une stratégie de liens a partir du portail
internet du CRT. Ce travail est financé a 50 % par
les adhérents.

Le secteur du tourisme est dominé par la concur-
rence entre les grandes entreprises et la pro-
gression vers la concentration des opérateurs
dans certains domaines (résidences de tourisme
notamment).

Les enjeux de la promotion

Grace a des outils informatiques trés dévelop-
pés, ces opérateurs possédent une connaissan-
ce trés fine de leur clientéle a laquelle ils peu-
vent proposer des produits personnalisés. Le
secteur associatif a besoin de mieux connaitre
ses clients et de mieux faire connaitre ses pro-
duits. Il lui faut, selon les propos du ministre :
passer du plus tourisme au mieux tourisme, réflé-
chir sur I'étalement dans le temps des périodes
touristiques, mettre I'accent sur le développe-
ment durable et I'environnement.

Aujourd’hui en France 20 % du territoire accueille
80 % des touristes. Sur les 80 % du territoire res-
tants, il faut batir une offre qui développe dans
le tourisme la solidarité entre populations, entre
générations, mais aussi entre territoires. Pour
étre efficient, il est devenu nécessaire de mutua-
liser les moyens pour faire face aux géants du
secteur. Le tourisme associatif doit communiquer
en tant que secteur a part entiére du tourisme,
sur ses spécificités, son projet identitaire et
social. Les adhérents de I'Unat ne doivent pas
voir la promotion commune comme une charge

Séance pléniére

supplémentaire mais comme un colt a intégrer
dans leur budget.

Des représentants syndicaux, et des représen-
tants de la Caisse nationale d’allocations fami-
liales et de I’Agence nationale pour le cheque-
vacances se sont penchés sur le non-départ en
vacances en dépit des politiques d’aide au départ
en vacances mises en place par les caisses d’al-
locations familiales, les comités d’entreprises,
les collectivités locales et les associations.

L’accés aux vacances pour tous

La Cnaf tente de remédier au probléme par des
actions concrétes : contrat « temps libre » (contrat
pluriannuel passé avec la commune en fonction
de la qualité de son projet et qui prend en char-
ge 70 % des dépenses nouvelles occasionnées
par la mise en place d’offres de vacances et de
loisirs pour les enfants et les adolescents),
accompagnement des familles dans I’élaboration
de leur projet vacances. Le chéque-vacances
touche actuellement six millions de bénéficiaires
et se développe progressivement dans la PME et
PMI. L’ANCV a deux autres missions sociales :
favoriser le départ en vacances des plus défa-
vorisés grace a des bourses vacances attribuées
a des organismes sociaux ou caritatifs, et aider
a la rénovation du patrimoine touristique. Les
représentants des centrales syndicales ont rap-
pelé le rble joué en matiere de vacances par les

Atelier
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Premiére table ronde : Quelle politique sociale du tourisme avec quels partenaires ?
Avec la participation de : 1. Gérard Despierre, représentant la CFDT, 2. Patrick Lansman, sous-directeur des politiques du tourisme a la DT,
3. Jacques Chauvin, Ligue de I'Enseignemlent, vice-président de I’'Unat, 4. Jean-Louis Fournier, représentant la CGT,
5. Silvia Ceriani, directrice de I'action sociale a I’ANCV, 6. Frédérique Leprince, sous-directrice a la direction de I’action sociale de la Cnaf.

comités d’entreprise et le travail commun enga-
gé avec I'Unat. Les vacances jouent un rle impor-
tant dans la cohésion sociale, le tourisme est par
ailleurs créateur d’activités et d’emplois. Bourse
solidarité vacances est aussi un instrument fort
d’aide au départ des plus démunis. Le tourisme
social a un réle important a jouer, a condition de
préciser et redéfinir ses missions et lui donner
les moyens d’agir.

L’action gouvernementale

Frangois Soulage a souligné, en accueillant le
secrétaire d’Etat au tourisme qu'il regrettait
quelque peu qu’au cours des derniers mois I'in-
térét marqué du ministre Léon Bertrand (qui a fait
du tourisme social sa troisiéme priorité) ne se
soit pas retrouvé dans les décisions budgétaires.
Dans son discours de cléture, le ministre a réaf-
firmé son soutien aux associations car favoriser
|"acces aux vacances pour tous est une des prio-
rités de la politique du gouvernement, politique
qui encourage aussi I'’émergence de nouvelles
formes de tourisme indissociables du dévelop-
pement durable. La politique menée par le gou-
vernement place la qualité au cceur de la
démarche touristique a tous les niveaux du sec-
teur d'activité. Parmi les priorités le veeu le plus
immédiat du ministre est que lamobilisation, déja

importante, s’accentue sur I'accueil des per-
sonnes handicapées. L’amélioration de leur
situation est une priorité nationale exprimée par
le Président de la République. En cette année
européenne des personnes handicapées, prés de
deux cent cinquante sites ont obtenu le label
«Tourisme et Handicap». que ce dernier entend
privilégier... Il constitue un enjeu trés important
et un secteur extrémement porteur.

Alain Monferrand, directeur de I’observatoire
national du tourisme

L’information et les produits spécifiques man-
quent pour attirer cette population et rendre la
France plus attractive et plus compétitive. Le
ministre a confirmé les engagements pris dans
le «programme de consolidation de I'équipement
du tourisme social» en précisant : Les subven-
tions, versées aux associations de tourisme pour
rénover leurs hébergements, seront attribuées
en prenant en compte leur accessibilité a tous
les publics, en particulier les personnes handi-
capées et les familles en difficulté.

Au sein de I'Union Européenne, le tourisme social
et associatif doit étre reconnu comme acteur non
soumis aux régles de la concurrence.

La France se doit de le placer dans le cadre de
la notion européenne de service d’intérét géné-
ral. L'Europe sociale fait partie intégrante de
I’'union au méme titre que I’Europe économique,
elle doit étre inscrite dans la constitution de
I’Europe. Le tourisme social et associatif conci-
liant a la fois I'efficacité économique et |'effica-
cité sociale doit figurer comme un atout impor-
tant en tant que créateur de liens sociaux, d’ac-
teur du développement local s’inscrivant dans un
développement durable des territoires touris-
tiques souvent fragiles du point de vue écono-
mique et humain. m

Seconde table ronde : Les enjeux de la promotion et le role de I'Unat
Avec la participation de : 1. Claire Mercou, directrice de I’Apasca, 2. Jean-Pierre Serra, président de la FNCDT,
3. Jean-Marc Janaillac, président de I'Office de tourisme de Paris, 5. Gérard Duval, Ucrif Etapes Jeunes, vice-président de I’'Unat,
6. Gilbert Marty, sous-directeur du marketing et des partenariats a Maison de la France.
Les tables rondes ont été animées par Isabelle Bourboulon (4), journaliste.
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“de I'innovation

Le forum

Unat a montré de fagon concre-
te le réle novateur, profession-
nel, authentique, généreux...
du tourisme associatif par la
présentation, lors des troisiée-
me rendezvous, des actions
lauréates du premier forum de I'innovation.
Le secrétaire d’Etat au tourisme, Monsieur Léon
Bertrand, a d'ailleurs souligné longuement dans
le discours de cl6ture de la manifestation que ces
qualités font partie de I'identité du secteur. Il a
tenu a souligner que : L'identité du tourisme
associatif s’exprime en fait a travers trois carac-
téristiques : la qualité, I'authenticité, la généro-
sité... Respectueux de I'environnement et des
hommes, le tourisme associatif participe au
maintien de I’emploi dans les zones rurales, de
basse et de moyenne montagne, et développe
des produits originaux tels les clubs enfants dans
les villages de vacances, activités sportives et
de découvertes, séjours a themes, forfaits a la
carte avec des formules multiples laissant le
maximum de liberté... L’authenticité, ensuite car
la découverte des patrimoines, de I'artisanat, de
la gastronomie, des habitants, des cultures...
depuis toujours favorisée dans les associations
de tourisme... La générosité... car ce tourisme

est ouvert a tous, les jeunes comme les plus
4gés, les familles comme les personnes
seules... les catégories sociales les plus
diverses. En un mot, un tourisme qui fait vivre la
mixité sociale et la diversité des femmes et des
hommes.

Un appel a été lancé dés septembre 2002, dix-
huit dossiers ont été déposés, seize se sont avé-
rés éligibles car les actions avaient déja été réa-
lisées et que I'impact pouvait en étre mesuré.

Le jury, composé de Noél Le Scouarnec, char-
gé de cours a I'lrest, Nicolas Barret, responsable
des produits et du développement au CRT lle-de-
France, Frangois Soulage, président de I'Unat,
Magali Bonnin et Carla Rasera, chargées de mis-
sions a I’'Unat, a sélectionné six projets.

1. «Euro Challenge» est un concours proposé, par
Loisirs Provence Méditerranée, a des équipes
d’adolescents qui partent a la découverte de
trois capitales européennes dont une qui reste
mystérieuse jusqu’a ce que les jeunes puis-
sent I'identifier avec les indices découverts.
Les équipes sont en lien régulier avec les orga-
nisateurs via internet et doivent rédiger un jour-
nal de bord et collecter des souvenirs typiques

des lieux visités. Le projet a été retenu par son
cOté jeu de piste a I’échelle européenne qui ne
peut que concourir a I'identité européenne par
la découverte des lieux, des cultures et des
habitudes.

.«Le village d’accueil du Burkina Faso» ou,

pendant la saison séche, I'association
Tourisme et développement solidaire organise
des séjours d’une semaine permettant a des
groupes d’'une douzaine de touristes de par-
tager la vie quotidienne d’un village.

L’accueil des voyageurs dans le cadre de
démarches réalistes et concrétes pour un tou-
risme responsable, adapté a la fois aux réali-
tés du marché et aux contextes locaux est
assuré par une équipe composée par les habi-
tants du village.

Chaque communauté villageoise gére l'inté-
gralité des recettes des séjours et en rend
compte a la population proposant des projets
au bénéfice de tous dans lesquels réinvestir.
La mise en place de ce projet se fait progres-
sivement a travers |la formation de I'équipe vil-
lageoise d’accueil (gestion et comptabilité,
hygiene, animation...), mais aussi en France
par une préparation au voyage des participants
aux séjours.
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Francois Soulage, président de I’'Unat
& Léon Bertrand, secrétaire d’Etat au tourisme

3. L'opération «Parispot» congue par le Fiap Jean
Monnet (réseau Ucrif Etapes jeunes) et réali-
sée en partenariat avec I'UCPA, permet de
réunir des jeunes d’Europe, d’Afrique du Nord
et d’Amérique du Sud dans un projet a la fois
touristique, culturel et sportif. En effet, pen-
dant une semaine, des jeunes de nationalités
différentes de 16 a 20 ans découvrent la capi-
tale et la région parisienne en participant a des
activités touristiques et culturelles associées
a des pratiques sportives originales comme le
kayak sur le canal Saint-Martin, les rollers sur
|’esplanade des Invalides, I'escalade a proxi-
mité du chateau d’Auvers-sur-Oise...

4.L’éducation a la citoyenneté et au respect de
I’environnement par des actions pédagogiques
diversifiées selon le type de public, la valorisa-
tion des produits locaux est au cceur de I'action
«Citoyenneté environnement développement»
développée, pour les enfants, par la Fédération
des ceuvres laiques de I'Ain. Les enfants sont
initiés a la découverte de la nature, a la lutte
contre le gaspillage, la réduction des déchets,
I'utilisation de produits non-polluants grace a
des animations ludiques et amusantes : orga-
nisation de petits marchés du terroir, de rallyes
des savoir-faire, de jeux-découverte...

5. Relaisoleil Les Flocons verts conjugue depuis

quatorze ans I'activité touristique avec accueil
de vacanciers en difficulté et des actions
sociales d’insertion professionnelle du public
en difficulté, hébergement d’urgence, accueil
de détenus dans le cadre des programmes
d’activités a |'extérieur...
Pour atteindre ce double objectif, elle a déci-
dé de professionnaliser I'accompagnement
social nécessaire a |'accueil des familles en
situation d’exclusion pendant leur temps des
vacances, en favorisant la mixité sociale et en
évitant la ghettoisation en créant un poste «ani-
mateur d’aide a I'insertion» qui permet de
convertir un outil touristique en un mécanisme
de réinsertion sociale et professionnelle.

6. Trace tes vacances» est une opération de

solidarité créée par I'association Vacances
Ouvertes pour accompagner les jeunes béné-
ficiaires du programme Trace (Trajectoire d’ac-
cés a I'emploi).
Vacances ouvertes agit en donnant un guide
d’accompagnement au projet et par I’organi-
sation de formations pour les travailleurs
sociaux des missions locales chargés de
suivre ces jeunes dans leur parcours de réin-
sertion.

L’élaboration d’un projet de vacances est
congue comme une étape importante dans le
parcours d’insertion sociale et professionnelle.

Les six projets lauréats ont été a I’honneur lors
des rendez-vous de I'Unat. Leur action était pré-
sentée succinctement dans le dossier de parti-
cipation. Un dipléme a été remis a chaque asso-
ciation par le président, Frangois Soulage, (a I'ini-
tiative du forum) aprés une présentation, le cas
échéant illustrée, d’'une demi-heure au cours
d’une session des rendez-vous.

Par ailleurs, un communiqué de presse pré-
sentant ces six initiatives a été adressé a plus
de deux cent cinquante journalistes. Les outils
de communication de I'Unat (Internet et Flash
Unat) accorderont aussi une large place a la dif-
fusion de ces expériences novatrices qui mon-
trent que le tourisme associatif a su conserver,
en dépit de la baisse des aides, son rdle nova-
teur et sa mission de renforcement des liens
sociaux pendant les vacances et les loisirs au
sein d’une société actuelle trés individualiste.

Rendez-vous au prochain forum de I'innovation
en 2005.

Informations détaillées sur www.unat.asso.fr
rubrique «Les rendez-vous de I’'Unat».
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RHONE-ALPES
L A R

Trois jours a Sévrier

Du 21 au 23 mai 2003 se sont
déroulés a Sévrier, petite commune
touristique de Haute-Savoie, située
sur les rives du lac d’Annecy, les
troisiémes rendez-vous de I'Unat.

Au cours de ces trois journées ont été
accueillis plus de trois cents
participants dont certains partenaires
venus d’ltalie, de Belgique,
d’Allemagne, du Québec, de Pologne,
du Portugal et d’Algérie, des
représentants de I’administration et
des organismes institutionnels du
tourisme, de centrales syndicales et
de comités d’entreprise... lls ont été
I’occasion de réunions de travail
fructueuses et vivantes mais aussi de
rencontres pour tous les participants.
La soirée d’accueil, la soirée de gala
(offerte par la Sodexho dans le cadre
d’un partenariat de qualité avec
I’'Unat), le workshop, I’épreuve de
mise en situation en fauteuil roulant
des responsables d’hébergement sur
un parcours semé de quelques
embdches (avec |'aide gracieuse de
I’APF d’Annecy), les débats lors de la
présentation des lauréats du premier
forum de I'innovation ont été autant
d’occasion de discussions, de
partages d’expériences, de volontés
de poursuivre I'action dans le cadre
d’une économie solidaire...

Rapprochement
Unat/FNCDT

L'un des temps forts de ces
troisiémes rendez-vous a été la
signature, par les présidents Jean-
Pierre Serra (FDNCDT) et Frangois
Soulage (Unat), de la convention
entre I'Unat et la Fédération
nationale des Comités
départementaux de tourisme, le
mercredi 21 mai, par laquelle les
deux organisations s’engagent a
développer un partenariat dans
différents domaines.

Au plan national, les deux
organismes poursuivront les
échanges d’opinions et favoriseront
les réflexions communes sur les
sujets d’intéréts partagés,tels que
Résinfrance, les modifications
|égislatives, les politiques
d’aménagement du territoire...
Elles développeront les échanges
entre les réseaux.

Des efforts seront faits pour des
échanges réciproques au plan local
pour une meilleure connaissance
respective.

Cette mutualisation, selon le
président Soulage, est le point de
départ pour une nouvelle
collaboration touristique étendue
au bénéfice des départements et
des associations.

Le compte rendu détaillé des séances pléniéres et des ateliers, ainsi que
les actions présentées dans le cadre du forum de I'innovation sont
disponibles sur le site internet de I’'Unat : www.unat.asso.fr
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Remerciements
L’Unat remercie tout particuli€rement pour leur soutien :

- la région Rhone-Alpes,

- le Comité régional au tourisme Rhdne-Alpes,
- la Sodexho,

- le groupe Crédit Coopératif,

- I’Agence nationale du chéque-vacances,

- la commune de Sévrier.

L’Unat remercie également :

- Lucien Proriol, président de I'Unat Rhone-Alpes
- Véronique Molliers, chargée de missions de I’'Unat régionale,
- Gérard Duval, administrateur de I’'Unat responsable du

groupe communication de I'Unat,

- les équipes des villages de vacances LVT et Renouveau pour

la qualité du travail réalisé,

- Isabelle Bourboulon, animatrice des réunions pléniéres,
- Stéphane Colicchio, responsable municipal de la salle poly-

valente pour sa disponibilité permanente et a son équipe,

- les chargées de missions des Unat régionales qui ont

apporté leur soutien a I'équipe nationale,

- et a tous ceux, qui de prés ou de loin, ont contribué a la

réussite de la manifestation.
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